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La prima carta dei principi
per usare l ' intel l igenza
artificiale nella pratica da
avvocato Se l'è data l'ordine
degli avvocati di Milano, che
richiama l'importanza di
valutare i rischi, conoscere
gli strumenti che si usano e
saperli spiegare L'immagine
di una personificazione della
g i u s t i z i a P a u l
Campbell/Getty Images
Dieci principi guida. Per
u s a r e  l ' i n t e l l i g e n z a
artificiale con attenzione e
c on sapevo l e z z a  n e l l a
pratica quotidiana degli
avvocati. È questo in sintesi
il senso del progetto Horos
promosso dall'Ordine degli
avvocati di Milano. Ovvero
la prima carta dei principi in
Italia per l'uso consapevole
dei sistemi di Al in ambito
f o r e n s e .  A  c u i  s i
accompagna a braccetto un
progetto di alfabetizzazione
dedicato all'avvocatura e
un'attività di osservatorio
d e l l e  s o l u z i o n i  d i
intelligenza artificiale per il
sistema della giustizia. In
greco, si legge nella nota
dell'ordine professionale,
'Horos era il confine. Si

chiamava così la pietra che
segnava l 'ult imo punto
c o n o s c i u t o .  I l  s e n s o
dell'Horos per la cultura
greca sta nella volontà di
de f in i re  i  con f in i ,  un
tentativo di dare ordine al
caos. Il concetto ben si
sposa con l'idea fondante
d e l  p r o g e t t o  i d e a t o
dall'Ordine degli avvocati di
Milano: esprimere principi
che possano delineare i
conf ini  d'uso del l 'Al  in
ambito forense, proporre
iniziative strutturate di
alfabetizzazione e realizzare
un osservatorio permanente
sulle soluzioni che il settore
offre'. I 10 principi Vediamo
da vicino i principi che ha
fissato l'ordine ambrosiano.
Si parte con una cornice
generale. Ossia inquadrare
l'uso dell'AI ai 'principi di
l e g a l i t à ,  c o r r e t t e z z a ,
t r a s p a r e n z a  e
responsab i l i tà ' .  Po i  s i
proc lama i l  'dovere di
competenza' .  Rec i ta i l
t e s t o :  ' È  e s s e n z i a l e
comprendere le funzionalità
e i limiti dei sistemi di Al
utilizzati, per garantire che i
risultati siano accurati e

appropriat i  al  contesto
legale. Gli avvocati devono
essere capaci di identificare
e gestire i rischi associati
all'uso dell'Al evitando una
dipendenza dai risultati
automatizzati ' . I l  terzo
p r i n c i p i o  r i g ua r da  l a
trasparenza. 'Gli avvocati
informano chiaramente i
propri clienti dell'uso dell'Al
e del possibile impatto sul
servizio legale fornito - si
legge -. La trasparenza
implica anche la capacità di
spiegare come le tecnologie
u t i l i z z a t e  p o s s o n o
contribuire ad elaborare i
risultati'. Un approccio che
anticipa le norme del ddl AI
del  governo in ambito
p ro fess i ona l e .  Qua r to
punto: central i tà del la
dec i s ione  umana.  'G l i
avvocati hanno il compito di
intervenire attivamente per
valutare cr it icamente i
r isu l tat i  prodott i  da l le
t e c n o l o g i e  d i  A l ,
a s s i c u r a n d o s i  c h e  i l
processo di elaborazione
non sia negativamente
c o n d i z i o n a t o  d a g l i
a l go r i tm i ' ,  s i  impone
l ' O r d i n e  a m b r o s i a n o .
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Cinque: un r ichiamo a
privacy e protezione dei
dati, che fa il paio con la
s i cu rezza  in fo rmat i ca ,
indicata al punto sei. Al
settimo punto si prescrive
la  buona prass i  de l l a
valutazione del r ischio
nell'adozione di sistemi di
intelligenza artificiale nella
pratica quotidiana. 'Gl i
avvocati effettuano una
valutazione continua dei
r i s c h i  l e g a t i  a l l ' u s o
dell'intelligenza artificiale
nel contesto forense. Tale
analisi deve considerare
potenzial i  vulnerabil ità,
come la non accuratezza dei
dati impiegati, la presenza
di bias che potrebbero
p o r t a r e  a  r i s u l t a t i
discriminatori o l'eventuale
comprom i s s i one  de l l a
r i s e r v a t e z z a  d e l l e
informazioni'. Il punto otto
concerne i l  r ispetto di
' p r i n c i p i  d i  d i ve r s i t à ,
sostenibilità ambientale e
n o n  d i s c r i m i n a z i o n e ,
promuovendo un approccio
responsab i le ' .  I l  nono
principio mette al centro la
f o r m a z i o n e  c o n t i n u a ,
mentre al punto dieci si
r a c c omanda  mas s ima
attenzione nel ricorso a
contenuti protetti da diritto
d'autore.  'Gl i  avvocat i
verificano attentamente le
licenze associate alle opere
utilizzate, accertandosi che
ne permettano l'uso nel
contes to  spec i f i co .  In
presenza di licenze che
richiedono l'attribuzione,
o c c o r r e  f o r n i r e

correttamente i  credit i
richiesti all'autore originale,
seguendo  l e  moda l i t à
specificate nelle condizioni
di licenza'. Il commento Il
p res idente  de l l 'Ord ine
mi lanese,  Antonino La
Lumia,  commenta: 'La
nostra responsabilità, come
giuristi, è doppia: da una
parte, rispondere a queste
n u o v e  e s i g e n z e  d i
innovazione, dal l 'a l tra,
garantire che la rivoluzione
tecnologica non intacchi i
principi di umanità così
come i fondamenti etici e
deontologici della nostra
professione. Non possiamo
permetterci di essere utenti
passivi. È nostro compito
ant i c ipare  le  poss ib i l i
impl icazioni  g iur id iche,
etiche e sociali di tecnologie
come l 'A l ,  ponendo a l
centro il valore insostituibile
della dignità umana e della
t u t e l a  d e i  d i r i t t i
fondamentali'. E chiosa con
un richiamo a "promuovere
un'idea di giustizia che non
venga snaturata da logiche
di automazione e velocità a
scapito della riflessione e
dell'umanità. Siamo convinti
che la nostra professione
debba rappresentare un
presidio etico e culturale
che sappia accompagnare il
cambiamento senza subirlo.
Ci auguriamo che questa
Carta dei principi sia solo il
primo passo e che possa
fungere da apripista per
altre realtà in Italia". di
Nicholas David Altea di
Paolo Armel l i  d i  Diego

Barbera Giuseppe Vaciago,
coordinatore del Tavolo
intelligenza artificiale e
g i u s t i z i a  d e l l ' O r d i n e ,
aggiunge: "La nostra sfida è
quella di mantenere la
decis ione umana come
e l e m e n t o  c e n t r a l e  e
imprescindibile. La nostra
Carta dei Principi nasce con
i l  d i f f ic i le  obiett ivo d i
definire confini adeguati. La
velocità di molti sistemi di
intelligenza artificiale non
dà il tempo necessario per
poter controllare il processo
decisionale della macchina,
dall'altro la mancanza di
trasparenza degli algoritmi
di machine learning rende
altrettanto complessa tale
attività. Il ruolo dell'uomo
rischia di  r idursi  a un
s e m p l i c e  c o n f o r t o
psicologico, privo di reale
utilità, o addirittura a quello
d i  spet ta tore  pass ivo ,
potenzialmente oggetto di
a n a l i s i  d a  p a r t e
dell'intelligenza artificiale,
piuttosto che a una figura
attiva e determinante nel
con t ro l l o  de l l e  s ce l t e
compiute dalla tecnologia".
E nell'introduzione alla carta
dei principi scrive: "La
professione legale è di
f ronte  a  una s f ida  d i
es t rema r i l evanza ,  i n
quanto, se da un lato
potranno nascere nuove
s f e r e  d i  c o m p e t e n z a
professionale connesse al
ruo lo  d i  supe rv i s i one
richiesto dalle normative di
matrice europea, dall'altro è
e v i d e n t e  c o m e  s a r à
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essenzia le garant i re i l
rispetto del principio della
c e n t r a l i t à  d e l l ' u o m o .
L ' a d a t t amen t o  a  t a l i
circostanze esigerà da parte
dei professionisti del diritto
un ampliamento della loro
conoscenza in materia, al
fine di calibrare e guidare
l ' i n t e r a z i o n e  t r a
l'intelligenza umana e le
macchine in un contesto
g i u r i d i c o  i n  r a p i d o
m u t a m e n t o " .
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